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I. Contexte de la mission

Depuis prés d’une décennie, la RCA a connu des multiples crises militaro-politiques entrainant
la dégradation du niveau des couches sociales dans toutes les sous-préfectures du pays sans
distinction. A cela s’ajoutent les récentes crises de 2020 qui a entrainé les déplacements massifs
de la population en interne, occasionnant la dégradation avancée du niveau de vie de la
communauté. Ainsi, les besoins urgent en, service de base dans les différentes villes ne sont
pas totalement couverts.

C’est dans ce contexte que DCA veut réaliser cette évaluation rapide des besoins humanitaires
dans les trois sous-préfectures ciblées afin de donner une réponse rapide et efficace aux
différents besoins évoqués par la communauté.

Cette évaluation multisectorielle des besoins, souvent appelées évaluations rapides dans la
mesure ou elles sont généralement réalisées en I'espace de quelques jours, visent a
déterminer : les besoins d’'une population donnée ; la nécessité de I'intervention d’organisation
particuliere et la valeur ajoutée de cette intervention ; ainsi que le champ d’application et
'ampleur d’une intervention efficace, compte tenu des ressources existantes. Cette évaluation
vise a rassembler des informations sures concernant les principaux axes d’intervention de
DCA qui sont :

La sécurité alimentaire et nutritionnelle dans les différentes zones d’intervention,
La sécurité économique et résilience des ménages,

La participation de la femme au processus de la paix,

La consolidation de la paix,

La protection

2. Objectifs de I’évaluation

L’objectif principal de cette évaluation est d’identifier et prioriser les besoins humanitaires de
tous secteurs d’intervention de DCA-CAR (sécurité alimentaire et nutritionnelle, sécurité
économique des ménages, consolidation de la paix, participation de la femme au processus de
paix et protection) dans les trois sous-préfectures ciblées par I'étude.

De fagon spécifique :

e D’évaluer les besoins des personnes (IDPs, Retournés, Réfugiés et Résidents/hotes)
affectées par les différentes Chocs (Conflits, Inondations, Maladies des cultures,
Insécurité alimentaire et nutritionnelle),

e D’identifier les couches sociales (femmes, enfants et minorités) les plus vulnérables,

e Estimer les niveaux de vulnérabilité de la population affectée par les différents chocs,

e Mettre en évidence une analyse objective en fonction des données recueillies,

e Identifier les besoins urgents de la population en termes d’assistance alimentaire et
nutritionnelle, la sécurité alimentaire, moyen d’existence et résilience,

e Proposer une approche d’intervention multisectorielle (Sécurité Alimentaire -
Nutrition - WASH) en synergie avec les autres acteurs humanitaires présents dans la
zone,

e Identifier le domaine de complémentarité avec les autres partenaires dans la zone ;
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3. Résultats attendus

Les résultats attendus de cette étude sont :

e Les besoins urgents de la population de deux sous-préfectures sont identifiés et
hiérarchisés ;

e Elaborer des propositions de réponse aux besoins identifiés sous forme d’activités par
secteur ;

e Elaborer les rapports d’étude ;

e Elaborer une cartographie d’acteurs humanitaires intervenant dans les zones évaluées ;

4. Méthodologie de I’évaluation

4.1. Champs géographique, populations cibles et type d’étude

Géographiquement, I'évaluation couvre les trois sous-préfecture d’lppy et Bria. Les
populations cibles sont les ménages et les autorités locales et les leaders communautaires.
Pour cette évaluation, deux méthodes de collecte des données seront utilisées : la méthode
quantitative (enquéte ménage) et la méthode qualitative (entretiens avec les informateurs clés :
autorités locales et les leaders communautaires).

La méthode de collecte des données quantitatives utilisée est celle de I'interview directe a
I'aide des smartphones, c'est-a-dire 'administration des formulaires aux ménages et d’un guide
d’'entretien pour les groupes de discussion avec les autorités locales et les leaders
communautaires pour la collecte des données qualitatives. Ces formulaires seront congus sur
la plateforme Kobo toolbox et téléchargés sur les smartphones.

4.2. Méthodologie d’échantillonnage

En tenant compte de type d’étude, les unités statistiques sont les ménages résidents dans les
zones (trois sous-préfectures) choisies pour cette étude notamment les chefs de ménage, ou
leur représentant qui partage le repas avec le chef de ménage, en supposant qu'ils présentent
des caractéristiques homogenes.

Ainsi, compte tenu du budget et du temps alloué a cette évaluation, nous prendrons cinq (5)
agents enquéteurs par localité pour fournir cette prestation de collecte pendant un (01) jour
par Village, en supposant que chaque enquéteur aura 07 heures de travail par jour avec une
moyenne de quatre (04) villages a évalué par sous-préfecture, et chaque entretien peut
prendre entre 20 a 30 minutes et I'enquéteur peut mettre entre 05 a 10 minutes pour trouver
un autre enquété dans cette hypothése il peut faire en maximum 14 interview par jour, donc
nous pouvons estimer que dans une localité nous aurons : 5%4*14= 280 ménages a enquéter
dans chaque sous-préfecture. Cet échantillon sera reparti en fonction du poids démographique
des villages/quartiers couverts.

Concernant les entretiens avec les leaders communautaires et les autorités locales, un
entretien individuel et ou focus group sera réalisé avec les leaders/chefs de chaque
village/quartier couvert au niveau de chaque village. En fonction du nombre de villages/quartier,
au moins 30 entretiens individuels seront réalisés au niveau de chaque sous-préfecture, et au
moins huit (08) discussions de groupe seront aussi réalisées avec les leaders communautaires
de chaque sous-préfecture a raison de deux (02) focus groupe par village.



Le tableau ci-dessous donne la répartition des entretiens par sous-préfecture :

Sous- Nombre de | Enquéte Discussion de | Entretiens
préfectures Villages ménage groupe a réaliser individuels
réaliser réaliser
Ippy 05 350 10 30
Bria 05 350 10 30
Total 10 700 20 90

Sources : Nos estimations
4.3. Technique de sélection des ménages

Pour cette étude, une fois au niveau des sous-préfectures un premier tirage sera fait pour
retenir les villages/quartiers a visiter avant de descendre sur le terrain, ensuite une fois le
village sélectionné, un second tirage sera fait dans chaque village/quartier pour tirer les
ménages a enquéter en tenant compte du poids démographique de village/quartier avec une
taille moyenne de 70 ménages enquétés par village. Vue la concentration des ménages dans les
zones rurales, nous adapterons une stratégie qui consiste a choisir le premier ménage aux
alentours d’un point de repérage (église, mosquée, maison de chef de quartier/village, ...), et
en suite le second ménage sera choisi dans un rayon de 15 a 20 mettre du premier ménage
ainsi de suite jusqu’'a couvrir la totalité de I'échantillon.

Pour les discussions de groupe, il sera organisé au niveau de chaque village/quartier un
entretien individuel avec tous les leaders communautaires (chefs de villages/quartiers/groupes,
les leaders religieux, les responsables des femmes, de la jeunesse et des autres groupes
minoritaires) et des discussions de groupe au niveau de chef-lieu des sous-préfectures avec les
autorités administratives et locales.

5. Recrutement de I’équipe de Consultance

Cette étude sera conduite par I'équipe des Consultants externes sous la supervision du MEAL
Manager et la coordination du Responsable Programme Humanitaire.

5.1. Durée de la Consultation

L’évaluation sera étendue sur 21| jours calendaires pour cette prestation dont :

02 jours de préparation : validation méthodologie et conception des outils ;
02 jours voyage terrain : voyage a Ippy-Bria aller et retour ;

02 jours de formation des enquéteurs sur les outils de collecte des données ;
10 jours de collecte des données sur le terrain ;

05 jours de rédaction de rapport diffusion draft, amendement et validation ;

5.2.  Profil du Consultant

Le présent appel d’offre concerne une personne indépendante ou un cabinet spécialisé dans
I'évaluation des besoins humanitaires dans les secteurs de la Sécurité alimentaire et
nutritionnelle, les moyens d’existence et Résilience :

- Compétences requises : Partager les CV d'un ou deux Experts titulaires d’'un diplome
universitaire (Agronomie, Sociologie, Développement Rural, Economie, Environnement,
etc.) ou ayant une forte expertise dans les domaines d’évaluation des besoins humanitaires,
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et plus spécifiquement dans ['évaluation des besoins en sécurité alimentaire et
nutritionnelle, les moyens d’existence et de résilience, un sens d’organisation et de
méthode, des grandes capacités d’analyse, de rédaction et de synthese.

- Le/la consultant/e ou le cabinet doit avoir aussi une expérience avérée de plus de 5 ans
dans la conduite d'une évaluation similaire ainsi qu’une connaissance du contexte
humanitaire de la RCA.

5.3. Présentation des Candidatures

Le consultant individuel ou cabinet de consultance devra soumettre a DCA-CAR une
proposition technique et une offre financiere.

L'offre technique comprendra :
e La description de la compréhension de la mission et de la méthodologie a développer

et des taches envisagées pour aboutir aux résultats ;

Un chronogramme détaillé des activités et résultats attendus ;

Un CV actualisé du consultant principal ;

Les références des travaux similaires antérieurs ;

Une liste de référence de 3 personnes ou organisations en indiquant les noms, adresses

emails et numéro de Téléphones ;

e Sile soumissionnaire est un cabinet d’études, fournir en plus une copie les documents
administratifs suivants : registre d’enregistrement, registre du personnel avec CV,
preuves de paiement des impots.

L'offre financiére se présentera sous la forme d’un budget forfaitaire contenu dans le tableau
indicatif ci-dessous :

Libellé Nombre de jours Colt unitaire en XAF | Montant total en XAF

NB :

- Le paiement de la derniére tranche du montant (70%) sera conditionné par la qualité des
livrables attendus : rapport de 'évaluation, plan de réponse et cartographie d’acteurs.

- Le billet d’avion aller-retour et le transport sur le terrain sont a la charge de DCA-CAR.
Cependant, les frais de logement et nourriture restent a la charge du consultant ;

- Les Offres devront étre soumises a |'adresse indiquée ci-dessous au plus tard le 07
Novembre 2022 a 12h00. L’offre comprendra une proposition technique et une offre
financiere en fichiers électroniques distincts, et devra nous parvenir a I'adresse suivante :

I. Jean René MALIZOKAMA, HR ADMIN SUPPORT, E-mail : jrma@dca.dk
2. Mass BWIKANYE, Humanitarian Program Manager, E-mail : mabw@dca.dk
3. Camille Marie-Regnault, HoP ; E-mail: cmre@dca.dk

5.4. Critéres d’évaluation

L’évaluation se fera en deux étapes :

I. Le dépouillement des offres techniques :
e Les offres techniques seront évaluées sur la base du formulaire d’évaluation type
joint en annexel,
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e Seules les offres techniques ayant totalisé au moins 70% de points seront
retenues pour ['évaluation financiére.

2. Le dépouillement des offres financieres
e Les propositions financiéres seront cotées sur 30 points. Le candidat le moins
disant sera retenu sur la base du cumul des notes obtenues des deux évaluations.

ANNEXE | : Critéres d’évaluation techfwique des propositions

Récapitulatif des formulaires d’évaluation des Propositions Note Consultants
techniques maximum |A |B |[C |D |E |F
I Expertise du Consultant dans le domaine d’étude 40 )
2 Méthodologie, organisation et planning 30

d’intervention
3 Qualifications du consultant 30

Total . 100

6. Considérations éthiques

Dans le cadre de cette étude, I'équipe en charge se doit de respecter les considérations
éthiques, culturelles des acteurs devant intervenir. A cet effet, un enquéteur Musulman ne
saurait mener des enquétes dans une communauté constituée des chrétiens. De méme,
I’équipe en charge veillera si nécessaire a respecter les usages et pratiques culturelles des
zones d’intervention de I'étude. Outre ces considérations relatives aux communautés ainsi
qu’aux autres parties prenantes de I'étude, I'équipe en charge se conformera également aux
valeurs éthiques de DCA afin d’assurer le bon déroulement de cette étude. Toute 'équipe de
'étude notamment I'équipe M&E, les agents de collecte seront informés sur le code de
conduite de DCA, ainsi que la politique de fraude de DCA. lls donneront leur accord au
respect de ces documents en les signant avant la mission de collecte (lors de la formation du
personnel de collecte). Par ailleurs, durant la mission de collecte des données aupres de la
communauté leurs consentements seront demandés a titre confidentiels avant I'entretien.
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